SZAKERTOI VELEMENY

ingatlankezeld

Pannon Kincstar Kit.

1 A képzési program tartalma megfelel a felnbttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. térvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl szol6 térvénynek és a szakképzésrél
sz6l6 tdrvény végrehajtasardl sz6lé kormanyrendsletnek.

2 Akepzesi programban meghatarozott tarfalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjelsit kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

Budapest, 2026. 08. 05,

Padarné Matrahazi Noémi
FSZ/2020/000035

Oodand M. 6




Pannon Kincstar Kft. Képzési program
Engedélyszam; E/2020/000119 Ingatlankezeld

KEPZESI PROGRAM
SZAKMAI KEPZES

INGATLANKEZELO
PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO szAMA: 10884001
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A képzési program tartalma kizérdlag a fejléchen szereplé képzdé tulajdonat képezi, minden mddositds,
kozzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositds a képzd kifejezett hozzajarulasa nélkiil a 1999. évi LXXVI.
torvény a szerzbi jogrdl és a Polgdri Torvénykdnyv megsértését jelenti.
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

1.1 Képzés megnevezése: Ingatiankezels

1.2, A képzés célja: A képzés célja, hogy a résztvevdk a tanuldsi folyamat sordn elsajatitsak az
Ingatlankezeld szakképesités megszerzéséhez sziikséges ismereteket és
kompetencidkat, valamint képesek legyenek azok alkalmazdséra.

21.3. | Aképzés célcsopartja: A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetenciak megszerzését tlzte ki
célként maga elé.

. ; . = Vallalkozdi ajanlatot készit a fenntartasi, kezelési feladatok ellatdsara, a

1.4. | Aképzés soran megszerezhets

kompetenciak:

feleldsségi rendszerek kidolgozdsaval.

= Kiértékeli az ingatlan jogi helyzetét, javaslatot készit a sziikséges
valtoztatasok dtvezetésére,

« Elemzi az adott ingatlanra vonatkozd épitési jogi elfirdsokat és koveti a
valtozasaokat.

e Kiértékeli az ingatlannal kapcsolatosan rendelkezésre llé mlszaki
dokumentdaciot és miiszaki adatokat, helyszini felméréseket és
ellendrzéseket végez, biztositja az adatok helytal|dsagat, dokumentalja a
valtozdsokat.

* Felismeri az ingatlan épitészeti jellemzdit, adottsagait és értékeit, az
ingatlan diagnosztikal szemrevételezésével — szlikség esetén kiilsd
szakért6 bevondsdval — feltdrja és azonositja a lathatd és nem lathatd
hiba és veszélyforrasokat, ezeket elemazi.

s Ellenrzi és biztositja a gépészeti és villamossagi rendszerek
jogszabalyoknak és a valésagnak megfelelé dokumentaltsagat, és azok
megfeleld allapotdt.

e (Jzemelteti a tiiz-, vagyon- és kirnyezetvédelmi rendszereket és
ellenérzi azok szabélyos miikédéset, Ellendrzi és biztosltja a megfeleld
dokumentaltsigot.

» Megtervezi és lebonyolitja az ingatlan épftészeti és gépészeti
elemeinek tervszer( karbantartdsat és feldjitasat.

s Kapcsolatot tart a kézmdiszolgaltatdikal, ellenbrzi és elemzi az
elszdmolédsokat. Szervezi és irdnyftja az ingatlan {izemeltetésében
résztvevd partnerek munkajat.

s Modellezi az ingatlan hasznositdsanak lehetséges modozatait,
kiszam(tja az azokhoz kapcsolédd gazdaségi és pénziigyi mutatdkat,
megtériiléseket, kockdzatokat, valamint az épiilet ciklus idejének és a
beruhazisi, illetve feldjitdsi kiltségek megtérilésének idejét. Elkésziti a
hasznosltasi, befektetési javaslatot.

» Kézremilkodik a bérléi portfélid sszedllitdsaban, a piaci
szegmentaldsban, bérlémegtartdsi és vonzasi stratégidkat dolgoz ki.

e Elkészitt a bérl6i szerzddéseket, megfeleld dokumentalas mellett dtadja
a birtokot és biztositja a kapcsolattartast a bérl6k részére.

= Gondoskodik a béridkkel vals elszamolds dokumentaldsérdl, a szdmlak
kibocsatdsardl. Nyomon kéveti a befizetéseket és intézkedik a
kéveteléskezelés terén.
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= Megfeleld id6kézdnként terveket, valamint riportokat, elszarmolasckat,
elemzéseket készit az ingatlannal kapcsolatos bevételekrsl és
kéltségekrdl, a tervek teljestilésérél.

» Kéveti az Ingatlannal kapcsolatos technikai és szervezeti struktira
fe|l6dési irdnyait, elemzi a lehetséges technologiai vagy
folyamatszervezési fejlesztések miiszaki és gazdasdgi hatdsait.

* Megtervezi és biztositja az ingatlankezelés és lizemeltetés folyamatait
az egymdsra éplild és parhuzamos feladatok egylittes kezelésével.

» Képes ellitni az office szolgdltatdsokat és elldtni az éplilet technoldgiat,
biztonsagtechnikai felligyeletét és |étesitménygazdalkodasi feladatait.

2. A képzéshe valé bekapcsolddds és részvétel feltételei

érettségi végzettség

tdrsashdzkezel§ szakképesités

3. Tervezett képzési id6

240

20%

3
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4. A képzés tananyagegységei

A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszama:

4.1, ﬂ Ingatlankezeld 240
4.1. Tananyagegység

41.1. | Megnevezése: ! Ingatlankezeld

4.1.2. | Célja: A tananyagegység célja, hogy a résztvevék a tanulasi folyamat sordn

] elsajatitsdk az Ingatlankezeld szakképesités megszerzéséhez szilkséges
A ismereteket és kompetencidkat, vatamint képesek legyenek azok

. alkalmazasara.

1'4'1'3" Megvaldsitdsa soran alkalmazott A képzésben részt vevd — személyes vagy interaktiv és tavolléti

munkaformak:

kapcsolattal megvalésuld — jelenlétét igényl6 kontaktéras, egyéni vagy

| csoportoes képzés munkaformai lehetnek: frontalis oktatas, egyéni

feladatmegoldas, csoportos munka, kooperativ csopertmunka.

A képzésben részt vevi személyes jelenlétét nem igényld éndllé
tanulés (tavoktatds) munkaformdi lehetnek: tdvoktatasi tananyagba
épitett Irdnymutatds, irdnyitott tanulas, e-learning, digitalis platformon
valé tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

Megvaldsitasa sordn alkalmazott
képzési madszerek:

A tananyagegység/modul/képzési rész/témakdr tartalmanak,
jellegének, a megvaldsitds sordn alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfeleléen a madszerek
a kivetkeztk lehetnek: elfadas, magyarézat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylittes és 6nalld tananyag
feldolgozds, csoportos feladatmegeldas, gyakorlati feladatok
megoldasa, projektmddszer, feladatlap kittitése, irdsbeli felelet, hazi
feladat, tavoktatdsi tananyag és tananyagba épitett irdnymutatds.

4.1.5.

Oraszama:

240

| 4.16.

Beszamithatd draszdma;?

| 120

- 4.1.7.

T

(Tl )

Tartalma:

)

| * A jovedelemtermeld ingatlanok kezelési sajatossagai, az adott

ingatlantfpushoz kapcsolédd dologi és kételmi jogl szabdlyok, a
szerz6déskstés folyamata.

» Az ingatlannal sszefiiggd polgéri jogi szabalyok, a lakdstdrvény és
tarsashazi térvény. Az épitett kirnyezet alakitdsardl és védelmérdl szé18
térvény, az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési Kdvetelmények
(OTEK), a helyi 8nkorményzati szabalyozas, az ingatlannyilvantartasi
szabalyok.

* Az épltésl jogi szabélyozasi szintek és az alkalmazandd jogszabalyok
azonositasa.

= A mlszaki dokumentdcié adattartama, Jelzései, a tényleges helyzet és
a dokumentdcid eltérései.

Az ingatlanok statikal és épitészeti jeilemzdi. Az épliletszerkezetek és

! Kontaktdrdtd! eltéré munkoforma alkaimazisa esetén, ha oz a képzés draszémdba beszémithats, egyéb esetben nem relevdns.

M
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szakipari szerkezetek. Az ingatlanokndl alkalmazandé teriiletszdmitasok
és mérdszamak.

» Az épilletek alapvetd gépészeti és villamossagi rendszerel, ideértve a
megujulé energidk is,

= Az élet-, tiiz-, vagyon-, érintésvédelmi és egyeb, a hiztonsagos
mUk&deést szabalyozo elirasok.

* Az épiiletek, épilletszerkezetek élettartamara vonatkozd, valamint a
sziikséges épiiletdiagnosztikai alapismeretek. A karbantartas és a
diagnosztizal jellemzék veszélyeztetettség szintje szerinti rangsorolasa.
» A kézmiiszolgaltatdk elszdmoldsi tételeinek beazonositasa,
dokumentumai, a kiltségoptimalizacid lehetfsége.

» Az ingatlanpiaci (keresleti-kindlati) jellemz&k és szegmentalasi
lehetiségek, valamint az alapvetd mikrogazdasagi folyamatok. Az
ingatlanok alapteriileténél hasznalatos mérészamok. Az ingatlanokkal
kapcsolatos pénziigyi, illetéki és addzasi elGirasok. Az ingatlanprojekt
gazdasagossaganak és megtérlilésének kiszamitdsi madja.

» Az adott ingatlan bérlés Utjan térténd hasznositdsdnak megfeleld
modja. Az ingatlan bérleti szerz8dések, valamint a kapcsoldda
dokumentumok tartalma és értelmezése.

e A szamldzasi és elszdmoldsi szabalyok, valamint a kdvetelések
behajtasara vonatkozd lehetéségek.

e Az alapvetd gazdasagi, pénzligyl és szamviteli szabdlyok.

e Az (j technikék felismerése és azonositdsa, a technolégidk
bevezetésének lehet8ségei és hatdsai.

¢ Az ingatlankezelés és (izemeltetés dsszetett feladata.

» Az integralt épiiletfeliigyelet fogalma és az ingatlan office és a
problémakezelési megoldasok.

» Javaslat készités a tervszer( miiszaki karbantartds folyamatara,
valamint a feldjitasi munkélatokra; az ezek elvépzéséhez szilkséges
feladatok szervezése.

s Az ingatlan miszaki felligyeleti rendszerének kidolgozésa,
miikddtetése.

= Az ingatlan fenntartasdra, fejlesztésére, hasznositasara tervajanlat
készitése.

s Ingatlanbefektetési tandcsadas.

e Az ingatlan gazdalkodasanak tervezése és irdnyitdsa.

* Elszdmolasok és riportok a gazdalkodds jellemz&irdl.

| A tananyagegység elvégzésérél nem keriil kiaddsra kiilén igazolas.

A 7.2. pontban meghatdrozott feltétel{ek) teljesitése esetén a képzés
végén kerlil kiadasra a tandsitvdny.

5. Csoportlétszam

40 16

2 Zdrt rendszer(i efektronikus tévoktatds esetén nem relevdns.
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6. A képzéshen részt vevd teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

6.1.°

| oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.
| A képzés kizbeni fejleszté értékelés médjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoidds, Képzésben

| » Megfelelt: a zardvizsgan elért legaldbb 51%-os teljesitmény

Eldzetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelds résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevd teljesitményét képzés kbzben fejlesztd értékelés keretében értékeljiik. A fejlesztd
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tAmogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az

résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitéltése, (8n)ellendrzb kérdések.
A fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitdsi folyamatokat szolgélja.

A képzéshez zard (szummativ) értékelés, vizsga kapcsolodik: : a képzés a felnéttképzd intézmény
szervezésében megvaldsuld {tanusitvany kidllitdsahoz szitkséges) vizsgaval zarul, mely a képzés végén kerlil
megtartasra, feladatait a képzé intézmény Allitja dssze.

A zardvizsgan megszerezhetd mindsitések:
* Megfelelt

* Nem felelt meg
A megszerezhetd mindsitésekhez tartozd kévetelményszintek:

« Nem felelt meg: a zardvizsgdn elért 50% vagy az alatti teljesitmény.

7. A képzés zarasa

‘ = —— =
A képzés elvégzésérdl 2616 igazolds | TANUSITVANY

megnevezése: 2013. évi LXXVII, tirvény 13/B. §
11/2020. (I, 7.) Korm. rendelet 22, § {1}

A képzés elvégzésérd| szolo igazolds | A képzés elvégzésérdl sz0l6 tandsitvany kiaddsanak feltétele{i):

SERcE iR etalE; * a képzésen vald részvétel - a képzésben résztvevivel kotott

felndttképzési szerzédéshen meghatarozott hidnyzas mértekének,
illetve a megengedett hidnyzis mértékének tdilépése esetén a
képzésben részt vevd szemelyt érintd kdvetkezményeknek a
figyelembevételével.

s a felnéttképzd intézmény szervezésében megvalésuld vizsga
Megfelelt mindsités( teljesitése.

8. A képzési program végrehajtasahoz szlikséges feltételek

8.1,

| személyi feltételek: | » A képzési program tartalmahoz illeszkedé felséfoku végzettseégii

i oktatd, vagy

| * felséfokl végzettség(i és a képzési program tartalmahoz illeszked&
legalabb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktatd, vagy

= a képzési program tartalmahoz illeszkedé kbzépfokul végzettségl és a
| képzési program tartalméhoz illeszkedd legalabb 3 éves szakmai

-

| tapasztalattal rendelkez6 oktato, vagy

3a képzési program 6.1. pontfdban a felndttképzd Intézmény szervezésében megvaldsuld értékeld rendszer kerill bemutatdsra. A képesitd vizsgdt nem a
képzd intézmény szervezi és bonyolitio. A szakképesités megszerzésére irdnyult képesitd vizsgdt a szakképzésrdl 52616 térvény végrehajtdsdrél a 12/2020.
{if. 7.} Korm. rendeletben szabdlyczottak szerint, vizsgdztatdsi engedéilyel rendelkezds akkreditdlt szakképzesi vizsgakizpont szervezhet, A képesité
vizsgdra bocsétds feltétele a képzd intézmény dltal kigliitott tandsitvdny mellett a vizsgdzd dital elkészitett zdrédolgozat
benyujtdsa. A képesits vizsga megszervezéséhez szilkséges feltételek és a képesitd vizsga vizsgatevékenysdgeinek részletes leirdsa az IKK webjapjdrol
letdithetd Programkivetelményben érhetdk el,

&
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o kisizépfoky végzettségii és a képzési program tartalmdhoz illeszkedd
legaldbb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkez6 oktatg, vagy

¢ |egaldbb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktatd.

(8.2. | Személyi feltételek biztositasanak
madja:

Az oktatdt a képzd intézmény foglalkoztatja munkaszerzddéssel,
megbizasi szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyitd mas
szerzddéssel vagy megallapodassal.

8.3, Térgyi feltételek:

A képzésben részt vevl személyes jelenlétét igényld képzési rész
esetén:

» A résztvevdk létszamanak megfeleid oktatdterem és a hozza
kapcsolédd berendezési targyak: (flipchart) tabla vagy kivetits, tanuloi

| és tanari létszdmnak megfeleld asztal és szék,

s laptop/személyi szamitégép, szoftverek, internetelérés.

A képzéshen részt vevé interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvalésuld jelenlétét igényld, illetve a képzéshen résztvevd
személyes jelenlétét nem igénylé képzési rész esetén:

s intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasdhoz szlikséges
szamitastechnikai eszkdzdk, internetelérés, a képzési program

1 megvaldsitasahoz sziikséges szoftverek;

e képzéshen résztvevd részérdl: a képzés elvégzéséher résztvevdi
oldalrd! sziikséges szamitastechnikai eszkdzok (példaul laptop/személyi
szamitogép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

Eszktizjegyzék:

| o Szédmitistechnlkai eszkézék

* Vizuéltechnikal eszkéz6k (szdmitdgép, projektor és vetitévdszon)
» Telekommunikacids eszkdzik
s Tdbla

' 8.4. Térgyi feltételek biztositdsanak médja:

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkbzék meglétét a
felnttképzd az intézmény és szakemberei részére tulajdonjog,
hasznélati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb hasznalatra irdnyulé
jogviszony, vagy mas megdliapodds alapjan biztosftja.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsaolattal megvaldsulé
jelen|étét igényld, illetve a képzésben résztvevd személyes jelenlétét
nem igényl8 képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdi sziikséges szamitastechnikai eszkézoket és internetelérést a
képzésben résztvevd sajat eszkbzeként biztositja.

i T85 5 Aképzéshez kapcsolodo egyéb
specialis feltételek:

Nem relevéns.

‘8.6. A képréshez kapesolddd egyéb
; specidlis feltételek biztositasanak
n;:] m:édja:

= - -t -

Nem relevéns.

@ elekironikusan megszerkesztett képzési program esetében legaldbb fokozott biztonsdg elekironikus aldirdsa.
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9. Az el6zetes mindsités ténye

A képzési program elfzetes mindsitése megtdrtént.

Budapest

2025. 08, 05.

Padarné Matrahazi Noémi

FSZ/2020/000035
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