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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

1.1

Képzés megnevezése: Gyasztanacsado6-gyaszkisérd

.2

A képzés céfja: Olyan szakemberek képzése:

- akik a képzés soran megismerik és elsajatititk a
pszichologiai, etikai, kommunikacios és fanatoldgiai
alapismereteket, majd seglté munkajukban ezt sikeresen
alkalmazni tudjak az egyes esetek kisérése soran

- kepesek az ismert tudas birtokaban felismerni kompetencia
hataraikat, meghatarozni, hogy mely esetek mutatnak tul a
sajat hataraikon

- ennek fényében ismerik és tisztaban vannak azzal, hogy
melyek a szakterilletének tarstudomanyai és mikor kell a
tarstudomanyok segltségét bekapcsaolni munkajaba

- képesek az esetekrdl esetnaplét, reflexids naplét vezetni

tisztaban vannak azzal, hogy terdpiat nem vezethstnek, nem
diagnosztizalhatnak, de érzékeny, jelenlévd, tamogatéi segitéi a
gyaszfolyamatot megéld kliensnek”

1.3.

A képzés célcsoportja: A képzés célcsoportjat képezik azok a személyek, akik érdeklédnek
a seglté hivatasok koztl a gyaszt atélé emberekkel foglalkozo
szakma irant, ezen a teruleten Uj ismereteket kivannak szerezni, vagy
meglév élményeiket szeretnék rendszerbe foglaini, béviteni, ezen
keresztill segiteni a gyaszolét,

1.4,

A képzés soran megszerezhett Széles korll szakmai kompetenciak, ezen belll:

kompetenciak: - szakmai ismeretek: fejlddéslélektan alapjai életkorok szerint,
kommunikacios helyzetek helyes felmérése és ennek
megfeleld stratégia hasznalata, etikai dilemmak elemzése
lehetséges alternativak feltarasa, ezen alternativak pozitlv és
negatlv vonzatainak felismerése, tanatologiai alapismeretek,
a gyasz fazisainak ismerete, ,egészséges gyasz és
patolégias gyasz , megkildnbéztetésének képessége,
magyar és nemzetkdzi forrasok ismerete a tanfolyami ajanlas
alapjan

- szakmai készségek: képes &nalldan kisérni egy gyaszolot a
gyaszfolyamatok ismeretében, felismeri a megrekedéseket,
meg tudja allapltani, ha egy gyaszold megrekedése mar
tulmutat a kompetencia hatarain, de ebben az esetben
tanacsot tud adni a kell¢ szakember megvalasztasaban.

Személyes kompetenciak:
- oOnallésag
- precizitas
- felelbsségvallalas
- empatia, elfogadas, tirelem
- segltbkészség
- érzelmi stabilitas, dnismereti nyitottsag
- aktiv hallgatas képessége, titoktartas vallalasa
- elkitelezettség
- rendszerez készség
- kapcsolatkiépltés tarstudomanyok szakembereivel

. EoLIC=ERT

MINGSEGET SZOLGALTATUNK




Pannon Akadémia Kft

Felnéttképzési nyilvantartasi szdm: B/2020/001637

Képzési program
Gydsztanacsado-gyaszkisérd

Tarsas kompetenciak:

.Kliensek" igények megértése

- érzelmi folyamalok atlatasa, kisérése

- szakmai kapcsolatrendszer kialakltasa
Madszertani kompetenciak:

- attekintd képesség

- rendszerszemlélet

- kritikus gondolkodas

- eredményorientalt fékusz

- etikus tevékenységprofil

2. A képzésbe valo bekapcsolodas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai végzetiség:

Erettségi bizonyltvany

2.2. | Szakmai vegzettseg:

Nem szikséges

2.3. | Szakmai gyakorlat:

Nem szUkséges

2.4. | Egészségulgyi alkalmassag:

Nem sz(kséges

2.5, Elézetesen elvart ismeretek:

Nem szlkséges

2.6, | Egyeb feltételek:

3. Tervezett képzesi idé

3.1. [ Aképzés-braszama:

144

3.2. | Megengedeit hidnyzas mértéke:

20%

4. A képzés tananyagegyseégei

A képzés tananyagegységeinek megnevezése:' Oraszama:
41, 1. A veszieség pszicholdgigja 24
2. A gyasz alapjai, tanatolégiai alapismeretek 36
3. Csoportos gyaszkisérés 24
4.Gyasztipusok-élethelyzetek 36
5.Etika, szupervizio, énreflexid o
1 A sorok széma bivitheld,
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4.1. Tananyagegység?

411, Megnevezés 1. A veszteség pszichologigja

41.2. Célja: A tananyagegység célja az életkorokra jellemzé pszicholdgiai
folyamatok a gyaszolas feldolgozdsanak vonatkozasaban.
Védekezési stratégiak kialakitdsanak elésegitése, alternativ
technikdk megismerése, megismertetése. Az esetlegesen
eléforduld  megrekedések  felismerése. Tanacsadas a
tovabblépésre. Ismereteik  bbévitése  személyiséglélektani
ismeretek alapjaira raépltve a gyaszlélektan terllletén, tdbbek
kozott a tanfolyamon altal ajanlott szakirodalmak segitségével.
Tajékozodnak a hagyomanyos (nyomtatott), illetve online forrasok
kézUl a legfontosabb kiegészité szakirodalommal.

41.3 Megvalositasa soran alkalmazott A képzésben részt vevt szamara online vagy személyes jelenlétet

munkaformak; igénylé csoportos képzés

Frontalis, egyéni és csoportos munkaforma

414, Megvaldsitasa soran alkalmazott A tananyagegység tartalmanak, jellegének, a megvalésitas soran

kepzési mbdszerek: alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport 6sszetételének &s

igényeinek megfelelden a madszerek a koévetkezdk: eldadas,
magyarazat, szemleltetés, megbeszelés, rendszerezés,

415, Oraszama: 24

4.18. Beszamithato Graszama:? -

4.1.7. Tartalma: 1. 1.Bevezetés a gyasz lélektanaba

A gyasz lélektananak legkiemelkedSbb képviseltiinek, fébb
iranyzatainak megismerése,

Alapfogalmak a gyasz |élektananak teriletérd|

Eletkorokhoz, élethelyzetekhez kapcsolédd —gyaszfolyamatok
egyezd illetve eltérd vonasai, feldolgozasi lehettségek életkornak
megfelelGen.

Lelki ellenalléképesség (reziliencia)
2. Lelki folyamatok a veszteség kapcsan
Trauma és stressz
A gyasz, mint lelki folyamat
A gyaszold viselkedésének pszichologiai hattere
3, Pszichopatolégiai alapismeretek;

Depresszio, szorongas, PTSD és ezek megkiiénboztetése a
gyéasztol. Mikor kell mas szakember segltségét bevonni?

4, A ,meghallgatas miivészete”

2A Tananyagegyseégeket bemutatd alfejezetok széma a 4. pontban szerepld sorok szémdanak megfelelfen bdvitends.
® Kontaktorato! eltéré munkaforma atkalmazdsa esstén, ha az & képzés Sraszémaba beszémithald, egyéb esstben nem relevans.
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4.1.8. A tananyagegyséq elvégzéserdl nincs SzAmMonkerés

sz0lo igazolas kiadasanak feltételefi):

4.2. Tananyagegység

421, Megnevezése:* A gyasz alapjai, tanatolégiai alapismeretek
422 Célja: A tananyagegység célja a gyasz lélektani alaptsmereteinek
elsajatitdsa, a gyasz hatdsa a személyre, csaladra, mikro-, és
makro Kkornyezetre. A gyasz folyamatainak alapos ismerete,
stratégiak az egyes szakaszok atlépésére. Felismerni az
egészséges &s patolégias gyaszt. Tanatoldiai  (haldoklok
gondozasanak) alapszinti ismerete. A hallgatdk bovitik
ismereteiket a  tanfolyamon  ajanlott  szakirodalmakkal.
Tajékozodnak a hagyomanyos {nyomtatott), illetve online forrasck
ktiztl a legfontosabb kiegészitd szakirodalommal.
42.3. Megvalsitasa soran alkalmazott | A képzésben részt vevd szdmara on-line vagy személyes jelenlétet
munkaformak: igenyld csoportos képzés
Frontalis, egyéni és csoportos munkaforma
424 Megvaldsitasa soran alkalmazott | A tananyagegység tartalmanak, jellegének, a megvaldsitas soran
képzési médszerek: alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport ¢sszetételének és
igényeinek megfeleléen a modszerek a kovetkezbk: eléadas,
magyarazat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés,
esetelemzés
425, Oraszama: 36
428. Beszamithato draszéama:® -
427. Taralma; 1. A gyasz alapjai és a gyaszoldé megértése
Elmélet
- Bevezetés a gyaszkiséres vilagaba
- Ahalal, veszteség és gyasz fogalmai
- A gyasz szakaszai.
{Elisabezh Kubler Ross, Polcz Alaine, Pilling Janos stb)
- Kilénbség a normal és a komplikalt (patologias) gyasz
készott
- Kulturalis kulénbségek a gyasz megélésében
- Aklsér6 szerepe- mitjelent a , jelen lenni ,?
2. Gyakorlat
- Sajat vesztesegtérkep készltése
- ,Ures szék gyakorlat”
- Csoportos esetfeldolgozasok
4.28. A tahanyagegység elvégzéseérd|
52016 igazolas kiadasanak nincs szamenkeérés
feltétele(l):

! Megegyezik az 4.1. sorban feltintelett megnevezésse/
¥ Kontaktoratd! eftéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés oraszéméba beszdmithatd, egyéb eseltben nem relevans.
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4.3. Tananyagegység

4.31.

Megnevezése:®

Csoportos gyaszklsérés

432

Célja:

Megismerni, megismertetni a gyasz normalizalasanak lépéseit, a
sorstarsi kapcsolddasi pontokat, a csoport altal adhatd seglitség
lehetdségeit, a gyasz feldolgozasanak tamogatasat (nincs egyedil
a gyaszold) az elet U jelentésének keresesét, elGsegiteni az
érzelmek tudatositasat, felismertetni a kézéssegi és spirifualis
megtartd erdt, erétartalékok kiaknazasat.

4.3.3.

Megvalasitasa soran alkalmazott
munkaformak:

A kepzésben reszt vevo szamara on-line vagy személyes jelenlétet
igényid csoportos képzeés

Frontalis, egyéni és csoportos munkaforma

434,

Megvaldsitasa soran alkalmazott
képzési mbdszerek:

A tananyagegység tartalmanak, jellegének, a megvaldsitas soran
alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport dsszetételének és
igényeinek megfeleléen a modszerek a kovetkezék: eléadés,
magyarazat, szemléltetés, meghbeszélés, rendszerezés, elemzés,
konstruktiv vita

4.3.5.

Oraszama:

1 24

4.36.

Beszamlthatd oraszama:”

437.

Tartalma;

A bizalom, biztonsag, elfogadas és titoktartdas megteremtése.
Képesség kialakitasa a csoportos gyaszfeldolgozds soran a
rahangolédas megvaldsitasara. Hogyan segliti a gyaszkiséré a
veszteseg térténetének ,elmesélését"? Kommunikaciés elakadas
esetén az érzelmek kifejezésének segltése { pld.: érzelemkartyak,
gondolatkifejezé gyakorlatok, mondatbefejezések...} Harag
blintudat feldolgozasanak, feloldasanak segliése. Kézés munka az
emlékezés teriletén. Annak felismertetése, hogy mi a gyasz hatasa
az elkbévetkezendt eéletUtra, identitasra. Képesség az élet
Ujjaépitésének lehetdségeit bemutatni, alternativakrol beszélgetést
kezdeményezni. Képesség a kdzds munka lezarasahoz,

4.3.8.

A tananyagegység elvégzéserdl
52010 igazolas kiadasanak
feltétela(i):

nincs szamonkérés

4.4. Tananyagegység

4.41. | Megnevezése: Gyasztipusok-&lethelyzetek
44.2. | Célja: A gyasz pszicholdgiai hattere, egyéni megélések megértése, a
Kliens" igenyeinek felmérése, allapotmeghatirozas és ennek
megfeleld gyaszkisérés folyamatanak megtervezése,
Az eddig megszerzett elméleti ismeretek alkaimazasaval a gyasz
kisérése, feldolgozasi folyamatanak dokumentaldsa.
4.4.3. | Megvaltsitasa sorén alkalmazott | A képzésben részt vevt szamara on-line vagy személyes jelenlétet
munkaformak: igényl® csoportos képzés
Frontélis, egyéni és csoportos munkaforma
44.4. | Megvaldsitasa soran alkalmazolt | A tananyagegység tartalmanak, jellegének, a megvaldsitas soran
képzési modszerek; alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport 8sszetételének s
igényeinek megfelelden a modszerek a kovetkezbk: eléadas,
magyarazat, szemiéltetés, megbeszélés, rendszerezés,
esetelemzeés.

8 Megegyezik az 4.1, sorban feltinteteft megnevezéssel

" Kontaktdratd! eltéré munkaforma alkalmazdsa eselén, ha az a képzés draszamaba beszamithald, egyéb esetben nem relevédns.
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445,

Oraszama;

36

44.86.

Beszamithatd oraszama;®

447

Tartalma:

Eiméleti ismeretek

1. A gyasz, mint veszteségéimeny ismerete (valas, haldl, térés a
csaladban, egy szildé BNO kodot kap gyermekérol)

2. A gyermekkori és serdUldkori gyasz feldolgozasanak
jellemzdi, sarokpontjai, esetleges veszélyei.

Elethelyzetek felmérése és annak megfelelé tamogatas
nyujtasa, segltd stratégia kidolgozasa.

3. |ddskori gyasz és magany.

4. Perinatalis veszteség, vetélés hatasa a kismamara, mikro-és
makro kdrnyezetére.

5. Ongyilkossagot  elszenvedd
Lelkiismereti vivodasok feloldasa.

6. Gyasz egyéni és kézdsségi térben. A gyasz atélése otthoni és
munkahelyi kdrnyezetben. Hogyan viselkedlnk/viselkedjink
gyaszolé munkatarssal/ rokonnal?

hozzatartozok gyasza.

Gyakoriati ismeretek

1. Narratlv feldolgozas- hallgatoi torténetek meghallgatasa
2. Szobbeli reflexiok a hallgatéi térténetre

3. Eset Irasbeli feldolgozasa reflexioval

4, Kozos filmelemzes

4.4.8,

A tananyagegyseg elvégzéseérd|
sz0l6 igazolas kiadasanak
feltétele(i).

nincs szamonkérés

4.5.Ta

nanyagegység®

4.5.1.

Megnevezése: 0

Etika, szupervizid, énreflexio

4.5.2.

Célja:

A hallgaték szerezzenek alapismereteket az etika fogalmard|,
tartalmardl, etikai normak megitélésérdl, kulturalis kilénbségeirdl,
hagyomanyok befolyasolé hatasairdl, kilénbézd tarsadalmi
rétegekben elfogadott Iratlan szokésokrdl, elfogadott és tiltott
viselkedési modokrél. Legyenek képesek az etikai dillemak
elemzésére, a megfelels magatartasforma kivalasztaséra egyedi
helyzeteknek megfelelden. A tarsadalom 4ltal etfogadott normakat
tk is fogadjak el, kalénds tekintettel a hazankban &6 kisebbség
hagyomanyait tekintve.

4.5.3.

Megvaldsitasa soran alkalmazott
munkaformak:

A képzésben részt vevd szamara online vagy személyes jelenlétet
igénylé csoportos képzés

Frontalis, egyéni és csoportos munkaforma

454,

Megvalés(tasa soran alkalmazott
kepzési madszerak:

A tananyagegység tartalmanak, jellegének, a megvalositas soran
alkalmazott munkaformanak, valamint a csoport 6sszetételének és
igenyeinek megfeleléen a modszerek a kdvetkezdk: elGadas,
magyarazat, szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, vita,
esetelemzés.

455,

Oraszama:

24 6ra

4.5.6.

Beszamithaté éraszama:!!

® Kontakldratol eltérd munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszédméba beszémithald, egyéb esetben nem relevéns.
9 A Tananyagegységeke! bemutato alfejezetek széma a 4. pontban szerepld sorok szamanak megfelelben bévitendq,

© Megegyezik az 4,1. sorban feltintefelt megnevezéssel

Y Kontaktéréts! eltérd munkaforma afkalmazésa eselén, ha az a képzés Oraszamaba beszémithald, egyéb esetben nem relevans.
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457. | Tarama: Eiméleti ismeretek
1. Az etika alapismeretei
2. Agyaszkisért ,etikai kédexe”
3. Hatarkezelés, titoktartas, feleléisség
4. Aszupervizid szerepe, jelentésége a kisérdi gyakorlatban
Gyakorlati ismeretoek
1. Sajat esettanuimany bemutatasa, elemzése
2. Szupervizids csoportmunka
3. Egyeéni konzultacios lehetdségek
45.8. | Atananyagegység elvégzésérd|
szol6 igazolas kiadasanak nincs szamonkérés
feltétele(i):
5. A képzesben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa
5.1 A képzes [rasbeli és szébeli vizsgaval zarul, amely legkésdbb a kurzus befejezése utan 30 nappal
tériénik.
irdsbeli vizsga:
- Atanfolyam elméleti anyagabdl a hallgatd szamot ad a megszerzett ismereteird|
- Egy esetkisérési folyamat bemutatasa, rdvid, 6sszegzé bemutatasa {pld. PPT védés)
A zardvizsgan megszerezhetd mindsitések:
Erdemjegyek: 1-5-ig
6. A képzés zarasa
6.1. A képzés elvegzésérdl szdld TANUSITVANY
igazolas megnevezese: a felngttképzd intézmény dital kidiiftott tandsitvdny
6.2, A képzés elvégzésérdl szolo A képzés elvégzesérél szold tanusitvany kiadasanak feltétele a
igazolas kiadasanak feltételel; képzésen valé részvétel (a megengedett hianyzas mértékének
figyelembevételével), valamint a zardvizsgan szerzett mindsftés
megszerzése.
7. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek
7.1. Személyi feltételek: A képzési profilnak megfeleld pszichologiai, mentalhigiénés
szakember végzettséggel rendelkezd tréner / oktato.
7.2 Személyi feltételek biztositasanak Az coktatdt a kepzé intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
modja: meghizasi szerzédéssel vagy az oktatéd alkalmazasat bizonyitd mas
szerzbdessel,
7.3. Targyi feltételek: Az intézmény részérdl a képzési program megvaldsitasahoz

szlikseges szamltastechnikai eszkézok, internetelérés, alkalmazott
szoftverek;

A kepzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdl  szilkséges szamitastechnikai eszkdzok (példaul
laptop/személyi szamltogép/tablet/okostelefon, mikrofon,
webkamera) és internetelérés.
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7.4, Targyi feltételek biztositasanak A képzéshez szlilkséges targyi feltéfelek, eszkozék megiétét a

madja:

felnéttképzé tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy
egyeéb hasznélatra iranyulé jogviszony alapjan biztos(tja.

A képzés elvégzéséhez részivevdi oldalrél szlkséges
szamitastechnikai eszkdzoket és internetelérést a képzésben
raszivevd sajat eszktzeként biztositja.

7.5. A kepzéshez kapcsolodo egyeb
specidlis feltételek:
7.6. A képzéshez kapesolédé egyéb

speciélis feltételek biztosltasanak
modja:

Datum: 2025, augusztus 5.

ot Uncsiar Kit
s Budopesl, Vaoy 47,
am 23766608-2-41
~wilyt sz BR2020/002099
Fn20i008{e T
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