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KEPZESI PROGRAM

SZEMELY- ES VAGYONOR

PERSONAL AND PROPERTY SECURITY GUARD
SICHERHEITSFACHKRAFT FUR PERSONEN- UND OBJEKTSCHUTZ

PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO szAmA: 10323009
A PROGRAMKOVETELMENY MEGJELENESENEK DATUMA: 2021. APRiuis 12.

A képzési program tartalma kizardlag a fejlécben szerepl§ képzé tulajdonat képezi, minden mddositas,
kdzzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositds a képzd kifejezett hozzdjdruldsa nélkiil a 1999. évi LXXVI.
térvény a szerz6i jogrol és a Polgari Torvénykdnyv megsértését jelenti.
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

1.1 Képzés megnevezése! Személy- és vagyondr
1.1.2. | Képzés angol nyelv(l megnevezése:
Personal and Property Security Guard
(Title of training)

1.1.3. | Képzés német nyelvli megnevezése:

Sicherheitsfachkraft fiir Personen- und Objektschutz
(Titel der Ausbildung)

1.2. A képzés célja; A képzés célja, hogy a résztvevsk a tanulasi folyamat soran elsajatitsak a
Személy- és vagyondr szakképesités megszerzéséhez sziikséges
ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek azok
alkalmazasara.

1.3. A képzés célcsoportja: A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetencidk megszerzését tiizte ki
célként maga elé.

1.4. A képzés sordn megszerezhetd e [rasban és szdban eredményesen kommunikal, a kialakult konfliktus-

kompetencidk:

helyzetet hatisosan kezeli. Feladatanak ellatasa soran érthetfen fe-
jezi ki magat széban és irdshan, valamint masok kommunikaciéjat
megfelelé mddon értelmezi.

e A megbizd dltal meghatdrozott tartalmd Srutasitas alapjan az ellendr-
zéshez rendszeresitett technikai eszkdz6k alkalmazaséval az rzott le-
tesitménybe térténd be- és kiléptetést a személyek azonositasaval,
csomagjuk és/vagy gépjarmivek atvizsgaldsaval, a kereskedelmi egy-
ségek (Uzletek, eldrusitd helyek) biztositasat, Srzését és a helyszinen
tartozkodd személyek védelmét végzi.

e Az dsszekottetésre szolgdld és a telepitett biztonsagtechnikai eszkd-
28k, rendszerek kezelésével létesitményt, kereskedelmi vagy logiszti-
kai létesitményeket, maganlakasokat 6riz, a megblz6 utasitasai sze-
rint az 6rzétt létesitmény helyiségeinek kulcsait kezeli,

o Belsé és kdzterilleti jarérszolgalatot, 6rzési, létesitmény védelmi fel-
adatot it el, helyszin ellenérzést végez riasztasra kivonuld szolgélat
tagjakeént.

e Pénz- és értékszallitast végez, szallftmanyt kisér.

e Rendezvények (kulturalis, sport, egyéb tomeg rendezvények) biztosi-
tasat végzi, eltavolitja a rendezvényt akaddlyozd, zavard személyeket,
beléptetést végez, ruhazat, csomag atvizsgalast kezdeményez,

e A hatdsag egyidej(i értesitése mellett a szdmdra meghatarozott szol-
gélati helyen blncselekmény vagy szabalysértés elkbvetésén tetten
ért személyt elfogja, a hatésag kiérkezéséig visszatartja és a blincse-
lekmény vagy szabalysértés elkGvetéséhez hasznalt, vagy azzal 6ssze-
fiigésbe hozhaté, a helyszini intézkedés soran az elkéveténél megta-
13lt, tdmadéasra alkalmas eszkdzt, eszkozéket, targyi bizonyltékokat el-
veszi, a kierkez& hatdsagi személynek atadja.

e |rodatechnikai, informacids és kommunikacids eszkGzbket, berende-

2éseket rendeltetésének megfelelen kezel, hasznal, adatrogzitést
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~ végez. Az adat- és titokvédelemre vonatkozé szabalyok betartasaval

kommunikal.

A feladatkérében megtett intézkedésekrél az ala-folé rendeltségi vi-
szonyok figyelembevételével irasbeli jelentést készit vagy szoban je-
lent a szervezeti elGirdsok szerint.

Bank vagy mds pénzintézet 8rzés-védelmi feladatanak ellatasa kere-
tében biztositja jogszerlitlen tamadas esetén az ott munkat végzék és
az ugyfelek, illetve az épiiletben tartdozkodod egyéb személyek életé-
nek és testi épségének védelmét a bank vagy pénzintézet Biztonsagi
Szabélyzataval Gsszhangban.

ElsGsegélyt nyujt és Ujraélesztést végez szikseg esetén.

Parkolé6ri feladatot 1at el, ellenérzi a parkolds rendjét, a parkolas jo-
gosultsagat, a parkoldsi engedélyek hitelességét, nyilvantartja a par-
kolds engedélyezett id6tartamat.

Intézkedik esemény, rendkiviili esemény bekévetkezésekor, létesit- |

mények, teriletek kitritését végzi, elldtja a helyszin biztositasaval
kapcsolatos feladatkat.

Szolgalati feladatainak elldtasa sordan szukség szerint tajékoztatja a
vele érintkezésbe |épé vagy intézkedés ala vont személyeket az dltala
bevezetett intézkedés indokairdl, felhatalmazasarol, az intézkedésé-
vel kapcsolatosan benyujthato panasz rendezésérdl.

2. AKképzésbe valo bekapcsolodds és részvétel feltételei

2.1. Iskolai végzettség: alapfoku iskolai végzettség
22 Szakmai végzettség: nem sziikséges
2.3. Szakmai gyakorlat: nem sziikséges » N
24, Egészségligyi alkalmassag: «nem szllkséges ) N
‘J 2.5. El6zetesen elvart ismeretek: —: — ‘
2.6. Egyéb feltételek: - |
3. Tervezett képzésiidd
3, A képzés draszdma: 200 . ‘ N
Bk Megengedett hianyzds mértéke: 20% o
4, A képzés tananyagegységei
A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszéma:
’ 41. | Személy- és vagyondr 200
3
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Személy- és vagyonér

A tananyagegység célja, hogy a résztvevék a tanuldsi folyamat soran
elsajatitsak a Személy- és vagyonér szakképesités megszerzéséhez
sziikséges ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek
azok alkalmazdséra.

A képzésben részt vevd — személyes vagy interaktiv és tavolléti
kapcsolattal megvaldsulé — jelenlétét igénylé kontaktérds, egyéni vagy
csoportos képzés munkaformai lehetnek: frontélis oktatas, egyéni
feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ csoportmunka.

A képzésben részt vevd személyes jelenlétét nem igényl6 6nallé
tanulas {tavoktatds) munkaformai lehetnek: tavoktatasi tananyagba
épitett irdnymutatas, irdnyftott tanulas, e-learning, digitalis platformon
vald tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas,

4.1. Tananyagegység
4.1.1. | Megnevezése:
4.12. | Célja:
4.1.3. | Megvaldsftasa soran alkalmazott
munkaformak:
4.14. | Megvaldsitésa soran alkalmazott

képzési mddszerek:

A tananyagegység/modul/képzési rész/témakor tartalmanak,
jellegének, a megvaldsitds sordn alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelel§en a mddszerek
a kdvetkez&k lehetnek: el§adas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylittes és 6nalld tananyag
feldolgozas, csoportos feladatmegoldds, gyakorlati feladatok
megoldasa, projektmddszer, feladatlap kitoltése, irdsbeli felelet, hazi
feladat, tdvoktatasi tananyag és tananyagba épltett irdnymutatds.

4.15. | Oraszéma: 200
4.1.6. | Beszamithato 6raszéma:’ 200
4.1.7. | Tartalma: e A kommunikdcids partner érzelmi dllapota és az ahhoz tarsuld

esetleges konfliktushelyzet.

¢ A maganbiztonsagi szolgaltatasok rovid térténete, a jellemz6
tevékenységek, f6hb jogi szabalyozdi, az egyes tevékenységek
gyakorldsanak fébb feltételei. A személy be- és kiléptetés szabalyai,
a tevékenység végzéséhez alkalmazott |KT eszk6z6k hasznadlata. A
be- és kilépés sordn alkalmazandd gépjarm dtvizsgalasi, csomag-,
széllitmdny- és aruellendrzési szabalyok és intézkedéstaktikai
szakmai el6irasok.

e A f&bb objektumvédelmi rendszerek, a védelmi szintek, a
radidforgalmazas eszkozel és szabdlyal. A kulcsnyilvantartds
szerepe, a kiadas- és visszavételezés jellemzédi, a kulcsfelvételi
jogosultsag vizsgalatdra vonatkozd szakmai szabalyok. A
mechanikus és elektronikus védelmi eszkdzok.

e  Ajarérszolgélat ellatasara vonatkozo jogi és szakmai szabdalyok. A
helyszini ellenérzéssel kapcsolatos elvarasok, a helyi szabalyzék,
biztonsagot szolgald tervek. A szolgalatellatas szabalyai (szolgalat
atadasa és atvétele, informaciok rogzitése a szolgalati
dokumentumokban, szolgalati érintkezés szabalyai).

! kontaktordtol eltérs munkaforma alkalmazésa esetén, ho oz a képzés draszdmdba beszdémithatd, egyéb esetben nem relevdns.
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e A megbizd és a foglalkoztatd fogalma, a megbizas és a
munkaszerzédés, alkalmazotti jogviszony fébb jellemzdi, a
munkavégzésre vonatkoz6 munka-, baleset- és kdrnyezetvédelmi
szabalyok. A tlizvédelmi és tiizmegel6zési szabalyok, a
tlzoltokeszilék hasznalata.

e A pénz- és értékszdllitasra vonatkozd szakmai elvardsok.

e Arendezvény szervezésének, engedélyezésének fébb szabalyal, a
szervezsk és résztvevék fébb jogai és kotelességei. A
kdzbiztonsagra killondsen veszélyes eszkdzok, tiltott jelképek,
robbano anyagok, eszkdzok.

e  Akodzigazgatasi hatdsagi és szabalysértési eljarasok alapvetd
szabalyai. A jogos védelmi és a végszlkség helyzet. A jogtalan
tamadas elhdritasara hasznalt eszkdzok (gumibot, vegyi eszkoz,
6rkutya) biztonsagos hasznalata, alkalmazasanak médja és formai,
a kenyszeritd testi er6 alkalmazasanak mddja, és az azok
alkalmazasara vonatkozo jogszabalyi és szakmai, intézkedéstaktikai
el6irasok. A testbeszéd jelei, a metakommunikacios ismeretek
alkalmazasa.

e A hivatalos kommunikacidra vonatkozd elvarasok. A kilénboz248
tevékenységekhez kéthet6 nyomtatvanysablonok és tartalmi
egységeik értelmezése. Az adat-, titokvédelemre vonatkozd
altalanos és speciélis szabalyok, a megbizas kdrében jogszertien
megtehetd elbirasok kore.

s Ajelentés, jegyzokdnyv, feljegyzés f6 tartalmi kovetelményeire
vonatkozd szakmai elvarasok.

o Az igyfelekkel torténé kommunikacids szabalyok (kdszonési és
udvariassagi szabalyok, hivatalos nyelvezet). A pénzintezetek
védelmére, sérelmilkre elkovetett tamadasok kezelésére vonatkozd
specialis szakmai szabalyok.

o Az els6segélynylijtds eszkézei és hasznalatuk maodja. Az
Ujraélesztési technikdk.

s Akézterilet, maganteriilet fogalma, a parkold feliigyeletre, a
feladatkérére és intézkedési jogosultsagaira vonatkozo szabalyok.

o Az esemény, rendkiviili esemény bekdvetkezésekor sziikséges
Intézkedések, a rendkiviili események esetén a kozremiikodésbe
bevonandé hatdsagok értesitésének rendje, szabalyal. A megbizds
targyat képez6 létesitményre vonatkozd utasitasok, kidiritési-, tliz-
és katasztrofavédelmi tervek tartalma. A helyszinbiztositas soran
sziikseges intézkedések.

e Azintézkedések bevezetésének jogi alapjai, az intézkedéstaktikai
elemek, jegyz6konyv, feljegyzés, f6 tartalmi kdvetelményeire
vonatkozo szakmai elvarasok, a panaszkezelés rendszere.

4.18. | Atananyagegység elvégzésérsiszolé | Atananyagegység elvegzésérdl nem kerul kiadasra kilon igazolas.
igazolés kiadasanak feltétele(i): A 7.2. pontban meghatarozott feltétel(ek) teljesitése esetén a képzés
végén kerl kiadasra a tanusitvany,

5
l\/l Papiralapt képzési program esctében a szakérto szigndja: == i

eloktronikusan megszorkesztett képrosi program esctében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirasa.



Pannon Kincstar Kft
Engedélyszam: £/2020/000119

Képzési program
Személy- és vagyon6r

5. Csoportlétszam

il

Maximélis csoportlétszam:? (f6) 40 f6

6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékel6 rendszer leirdsa

(valamint, ha a képzés szamonkérést tartalmaz, akkor a szdmonkérés médja, p6tlds lehetésége és annak madja, tovabba a

képzés befejezésének feltétele)

6.1.3

El6zetes tuddsmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevs elSrehaladésat képzés kdzben fejleszts értékelés keretében értékeljiik. A fejlesztd
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tdmogassa, a tanulasi igényeket pontositsa, az

oktatok tanulasszervezési feladatait segitse.
A képzés kozbeni fejlesztd értékelés modjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldas,

Képzésben résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitdltése, (6n)ellen6rz6 kérdések.
A fejlesztd értékelés nem tartalmaz szamonkérést, nem tartozik hozza minGsités, a tanulasi és tanitasi

folyamatokat szolgélja.
A képzéshez szamonkérés (mérés) kapcsolddik, mely a képzés befejezésének feltétele.

A szamonkérés a képzési programban meghatérozott tanuldsi eredmények elérésének vizsgélatara iranyul, a
feln6ttképzd intézmény szervezésében valdsul meg és a tanUsitvany kiallitasanak feltétele. A szamonkérés a
képzés végén kerill megtartdsra, feladatait, kovetelményeit és értékelési szempontjait a képz§ intézmény

allitja 8ssze a képzés céljdnak és tartalmanak megfelelden.

1) A szémonkérés mddja
A képzés jellegéhez illeszkedden, a képzs intézmény dontése alapjan az aldbbi szdmonkeérési médok
egyikével vagy kombinacidjval valésulhat meg:

e (rasbeli (pl. feladatsor, teszt, esszé, szamitasi feladat),

e  szdbeli (pl. tételhizas, szakmai beszelgetés),

o gyakorlati (pl. feladatmegoldas, bemutatd, esettanulmany feldolgozas),
e projektfeladat / portfélié (pl. 6nallé munka, beadandd, prezentacio).
2) Minésitések

A szamonkérésen megszerezhetd minésitések:

o Megfelelt

o Nem felelt meg

A megszerezhet6 mindsitésekhez tartozd kévetelményszintek:
o Megfeleit: legaldbb 51%-os teljesitmény
e Nem felelt meg: 50% vagy az alatti teljesitmény

3) P6tlas, javitas lehetdsége

o ,Nem felelt meg” mindsités esetén a szdmonkérés egy alkalommal megismételhetd.

2 76rt rendszeri elektronikus tévoktatds esetén nem relevans.
3 A képzési program 6.1. pontjéban a felnbttképzs intézmény szervezésében megvaldsuld értékels rendszer keriil bemutatdsra. A képesits vizsgdt nem a
képz6 intézmény szervezi és bonyolitia. A szakképesités megszerzésére irdnyuld képesitd vizsgat a szakképzésrdl szdlo torvény végrehajtdsdedl a 12/2020.
(il. 7.} Korm. rendeletben szabdlyozottak szerint, vizsgoztatdsi engedéliyel rendelkezd akkreditdlt szokképzési vizsgakbzpont szervezhet. A képesitd vizsga
megszervezéséher sziikséges feltételek és a képesits vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa a képzési program elézetes mindsitésekor hatdlyos

programkévetelményben érheték el.

™
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o  Elmulasztott szamonkerés egy alkalommal pétolhaté. -

A javitas es potlas idSpontjat a képzé intézmény hatarozza meg, lebonyolitasa az 1)-es pontban leirtakkal
azonos modon torténik.

| 4) A képzés befejezésének feltétele: a szamonkeérés (mérés) ,Megfelelt” mindsitesy teljesitése.

7. Aképzés zarasa

7.1. | Aképzés elvégzésérél s2016 igazolds | TANUSITVANY
megnevezése: 2013, évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. {ll. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

7.2. A képzés elvégzésérél szolo A képzés elvégzésérol sz616 tanusitvany kiadasanak feltétele(i):
igazolas kiadasanak, a képzés e a képzésen valo részvétel - a képzésben résztvevével kotott
befejezésének feitétele(i): felnbttképzési szerzddésben meghatarozott hianyzas mertékének,

illetve a megengedett hidnyzas mértékének tullépése esetén a
képzésben részt vevs személyt érinto kovetkezményeknek a
figyelembevételével,

e a feln6ttképz6 intézmeény szervezésében megvaldsuld szamonkeérés
(mérés) Megfelelt mindsités teljesitése.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1, Személyi feltételek: o A képzési program tartalmahoz illeszkedé fels6foku végzettségl
oktato, vagy

o felséfoku végzettségii és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legalabb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkez6 oktato, vagy

¢ a képzési program tartalmahoz illeszked6 kozépfoku végzettségl és a
képzési program tartaimahoz illeszked6 legalabb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkez§ oktatd, vagy

o kdzépfoku végzettségli és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legaldbb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktatd, vagy

* legalabb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezé oktatd.

8.2. Személyl feltételek biztositasanak Az oktatdt a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
maodja: megbizasi szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyité mas
szerzédéssel vagy megéllapodassal.

8.3. Targyi feltételek: A képzésben részt vevs személyes jelenlétét igénylé képzési rész
esetén:

» A résztvevék létszdmanak megfelel§ oktatoterem és a hozza
kapcsolddo berendezési targyak: {flipchart) tébla vagy kivetitd,
résztvevoi és oktatoi létszamnak megfelelé asztal és szek,

« laptop/személyi szamitogep, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevé interaktiv és tdvolléti kapcsolattal
megvalosulé jelenlétét igénylé, illetve a képzésben résztvevé
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén:

o intézmény részérél: a képzési program megvaldsitasahoz sziikséges
szamitastechnikai eszkdzok, internetelérés, a képzési program
megvaldsitdsahoz szlikséges szoftverek;

'v'/ Papiralapu képzest program esetében a szakérto szignoja: S .
clektronikusan megszerkesztett kepzesi program eseteben legalabb tokozott biztonsign elektronmkus aldirdsa.
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o képzésben résztvevs részérdl: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrol sziikséges szdmitastechnikai eszk6zdk (példaul laptop/személyi
szdmitogép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés.

Eszkozjegyzék:

Tadmadas elharitds eszkdzei 6rkutya kivételével
,Elsdsegély-felszerelés 30 dolgozdig” készlet
Hirdsszekottetést biztositd eszkdzok

Kézi detektor

T(izjelz6 és riasztd rendszerek, vagy azok elemei
Elemldmpa

Kézi tdzoltd berendezés

Képrogzité eszkdz

Igazolvany mintak

Alkohol teszter

Digitalis humdan hémérd

Tadmadasra alkalmas gyakorlo szlréeszkoz

8.4.

Targyi feltételek biztositasdnak maédja:

A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkbzbk meglétét a
feln6ttképz6 tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb
hasznalatra irdnyuld jogviszony, vagy mas megallapodas alapjan
biztositja.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvalésuld
jelenlétét igénylé, illetve a képzésben résztvevd személyes jelenlétét
nem igényl6 képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdl szilkséges szamitastechnikai eszkdzoket és internetelérést a
képzésben résztvevd sajat eszkdzeként biztositja.

8.5.

A képzéshez kapcsolddo egyéb
specialis feltételek:

Nem relevans,

8.6.

A képzéshez kapcsolddo egyéb specia-
lis feltételek biztosftasanak médja:

Nem relevans.
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9. Az el6zetes mingsités ténye

Szakértd nyilatkozata: A képzési program elézetes minésitése megtortent.
Az el6zetes mindsités helye: Budapest
Az el6zetes minGsités idépontja: 2026. 05. 05.

Az el6zetes mindsitést vegz6 felndttképzési
szakért6 neve:

DR. Szombati Bence

Az elGzetes mindsitést végz6 felndttképzési
szakért6 nyilvantartasi szama:

F5Z/2024/000003

FelnSttképzési szakértd aldirdsa:

2E

FelnGttképz6 intézmény képviselGiének
aldirasa:
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<D

clektronikusan megszerkesztetl képzési program esctében legalabb fokozott biztonsigi clekleanikus alairasa.



