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Szakértdl megallapitasok

1 A kepzési program tartalma megfele! a felndttképzésrél szolo 2013. évi LXXVII. torvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl szolo térvénynek és a szakképzeésrdl
szd16 torvény végrehajtasarol szélo karmanyrendeletnek.

2 A képzesi programban meghatérozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a képzessel
érintett célcsoport szamara megszerezhettk a képzési programban megjeldit kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.
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KEPZES| PROGRAM

BETEGKISERG

Patient Escort
Patientenbegleiter

(PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO SZAMA: 09133001)

A PROGRAMKOVETELMENY MEGIELENESENEK DATUMA: 2021. JANUAR 8.

A képzési program tartalma kizarolag a fejlécben szereplé képzd tulajdonat keépezl, minden maoédositas,
kizzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositds a képzd kifejezett hozzajaruldsa nélkil a 1999. évi LXXVI.
térvény a szerz8i jogrol és a Polgdri Torvénykényv megsértését jelenti,

- Tha
M Papiralapit képzési program esctében a szakerto szignoja: L

clekironikusan megszerkessietl képzesi pragram esetében legaldbb fokeroht biztonsagu elektronikus alairasa.
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KEPZES|I PROGRAM |

1. A képzési program alapadatai

1.1.1. | Képzés magyar nyeivl megnevezése: | Betegkisérd
1.1.2. | Képzés angol nyelvl megnevezése: BatiertEscort
{Title of training)

1.1.3. | Képzés német nyelvd megnevezése:

Patientenbegleiter
{Titel der Ausbildung)

1.2. A képzés célja: A képzés célja, hogy a résztvevdk a tanulasi folyamat soran elsajititsak a
Betegkisért szakképesités megszerzéséhez szikséges ismereteket és
kompetenciakat, valamint képesek legyenek azok alkalmazisara.

13. A képzés célcsoportja: A kepzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
programmal elérhetd ismeretek és kompetencldk megszerzését tdzte ki
célként maga elé.

1.4. A képzés soran megszerezhetd ¢ Munkaja soran feladatellatasat megtervezi, ennek soran alkalmazza a

kompetenciak: tevékenységi kiirébe tartozo protokoliokat.
« E18Irds szerint hasznélja a fertdtlenitd anyagokat {gépkocsi, szemeélyi
higiéna).
» Megvalasztja a szlkséges egyéni véddeszkozoket.
¢ Kezel a keletkezett veszélyes hulladékot.
e Felméri a helyszin biztonségat, ABCDE elvek szerint betegvizsgalatot
végez.
s Elsédleges segélynyujtast végez, sérilést elldt, verzést csillapft,
rogzitést alkalmaz.
s Az allapotvaltozast és a riaszté tiineteket felismerf és értéketi, megitéll
a beteg széllithatdsagat.
» Eszméletlenséget felismer, fulladasveszélyt elharit, eszkoz nélkali,
illetve egyszerli eszkdzds tégutbiztositast végez.
* Protokoll szerint BLS-t végez, AED-t haszndl az életkori el§irdsoknak
megfeleléen.
» ALS végzése soran kozrem(kodik
s A beteget dllapotanak megfelelden mobilizélja és szallitja. Figyelembe
veszi a szallitdsi traumat, immobilizacidt végez.
s Alkalmazza a beteg dllapotanak, illetve allapotvaltozdsanak megfeleld
poziciondlast,
* Képes az oxigénterapla eszkizeinek megvalasztasara és alkalmazdsara,
a szévBdmények felismerésére,
* Betartja a biztonsigos munkavégzésre vonatkozd szabalyokat,
szakszerlen kezell az eszkdzéket.
» Képes teammunkaban térténd munkavégzésre, a delegalt feladatokat
elvégzi.
» Témeges baleset felszamolasaban kézremdkodik.
» Felméri a beteg fajdalmanak mértéket, alkalmazza a fajdalom
csillapitasara szolgdléd nem gyoGgyszeres eljarasokat.
p.
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clektronikusan megsserkeszietl képzési program csetében legalabb fokorott bizlonsdgi elektronikus aldirasa.
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« Képes a vérnyomds, vércukor, szaturacio méresére, az eszkozék |
szakszerd kezelésére. [
s Munkdja soran szem elditt tartja a hetegjogokat, s2iikség esetén segiti a
beteget jogal érvényesitésében. \
 Betartja a munkavégzésével kapesolatos jogszabalyi eldirdsokat.

o Fogyatékossdggal €16 szernélyt allapotanak és igényeinek
figyelembevételével szallit.

s Munkavégzése soran eleget tesz az egészséglgyi dolgozdval szemben
elvart szakmai és etikai kbvetelményeknek.

* Az elGirt egészségligyi dokumentaciot alkalmazza, az adatkezelés és
adatvédelmi szabdlyokat betartja.

» Kommunikicids feladatait s26ban és rdsban a szakmal szabélyok és
eléirdsok alapjan folytatja.

* Munkatarsaival, az egészséglgyi dolgozdkkal, a hozzdtartozokkal és a
beteggel adekvatan, kongruensen és hitelesen kommunikal, szikseg
esetén probléma megeldasi modszereket alkalmaz.

¢ Képes a problémahelyzetek felismerésére, megoldasi javaslatok
megfogalmazasdra és déntéshozatalra.

= Alkalmazza az orvosi terminoldgia helyesirasi és kiejtési szabdlyait,
illetve az orvosi latinban hasznalatos megnevezéseket.

* |smeri az epészséglgyi ellatdrendszer felépitését, betegutat szervez.
Munkaja soran alkalmazza az egyes ellatéhelyek megkdzelitéséral
szerzett ismereteit a betegek optimalis és szabalyos szallitasanak szem
el&tt tartasaval.

s EDR késziiléken forgalmaz, sziikség esetén sepélykacsit hiv.

= Felhasznalst szinten szamitastechnikai eszkdzt hasznal. _J

2. A képzésbe valé bekapcsoldodds és részvétel feltételei

2.1 Iskolai végzettség: alapfoku iskolal végzettség

2.2. Szakmai végzetiség: =

23. Szakmai gyakorlat: -

24, Egészséglgyl alkalmassag: Az egészségugyi tevekenység végzéséhez sziikséges egészségi
alkalmassag vizsgalatard! és mindsitésérdl s2616 40/2004. (1V.26.) ES2CsM
rendeletben foglaltak szerint az egészséglgyi tevékenységre vald
alkalmassagot kizaro korldtozasok figyelembevetelével torténik.

2:5: Elfizetesen elvdrt ismeretek: -

2.6, Egyéb feftételek: =

3. Tervezett képzési id6
300

31 Aképzés draszdma:

Elméleti és gyakorlati képzési id6 ardnya: 40% — 60%

32 Megengedett hidnyzds mértéke: 20%

—_—

3
Papiralapl képrési program eselében a szakérld szignoja: L
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4. A képzés tananyagegységei

A képzés tananyagegységeinek megnevezésa: Oraszdma:

4.1,

Betegkisérd

300

4.1. Tananyagegység

411

Megnevezése:

Betegkisérd

412

Célja:

A tananyagegység celja, hogy a résztvevék a tanulasi folyamat soran
elsajatitsak a Betegkisérd szakképesités megszerzésehez szikséges
ismereteket és kompetenciakar, valamint képesek legyenek azok
alkalmazdsara.

4.13,

Megvaldsitdsa sordn alkaimazott
munkaformak:

A képzésben részt vevd — személyes vagy Interaktiv és tavolléti
kapcsolattal megvaldsulé — jetenlétét igényld kontaktérds, egyéni vagy
csoportos képzés munkaformdi lehetnek: frontalis oktatas, egyéni
feladatmegoldas, csoportos munka, kooperatfv csopartmunka.

A képzésben részt vevs személyes Jelenlétét nem Igényld dnalld
tanulas {tavoktatds) munkaformai lehetnek: tavoktatdsi tananyagba
épitett iranymutatas, irdnyitott tanulds, e-learning, digitalis platformon
vald tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

4.14.

Megvaldsitdsa sordn alkalmazott
képzési médszerek:

A tananyagegység/modul/képzési rész/témakor tartalméanak,
jellegének, a megvalésitds sordn alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelel6en a modszerek
a kdvetkezék lehetnek: eldadds, magyarazat, szemniéltetés,
megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és 6nall6 tananyag
feldolgozas, csoportos feladatmegoldas, gyakorlati feladatok
megoldasa, projektmédszer, feladatlap kitdltése, (rasbeli felelet, hdzi
feladat, tivoktatasi tananyag és tananyagha épitett iranymutatas.

4.15.

Oraszdma:

300
Elméleti és gyakorlati képzési idd aranya: 40% - 60%

416.

Beszamithatd Sraszdma:®

120

41.7.

Tartalma:

+ A sajat feladatalt meghatdrozo szakmai protokoliok.

» Az aszepszis és antiszepszis szabalyai.

» A védGeszkdzik.

* A veszélyes hulladékok, a szikséges teenddk.

* A biztonsag lényege, az ABCDE vizsgalat menete, tartalma, az egyes
lépések sarrendje.

» A7 elssegélynydjtds teenddi.

* A stlyos dllapotot jelzd tinetek és paraméterek.

» Az eszméletlenség vizsgalata, veszélye, az elldtasi elvek.

» Az 4jraélesziés lepésel, az AED hasznalat menete.

! Kontaktératal eitérd munkeforma slkalmazoso esetén, ha oz o képzés oraszomobo beszémithatd, egyéb esetben nem relevans.

™

4
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» Az emelt szint( Ujraglesztes efemei, a ballonos lelegeztetés és a
mellkaskampresszid kivitelezése,
» A mobllizacid elvei, a sziikséges immobilizacios technikak.
* A betegelhelyezés! madok és azok indikacidja.
* Az oxigénterdpia indikacidi, a rendelkezésre alld eszkdzok,
* A munkabiztonsdgi elvek, a rendelkezésre alld eszkozok.
= A team-munka |enyege.
» A témeges baleset ellatdsi elvek.
» A fajdalom anatdmiai és élettani dsszefiiggései, a fajdalom
megitélésére, valamint csillapitisara szolgald modszerek.
« A vérnyomasmers, vércukormerd, pulzoximéter.
» Az egéseségligyrol szdld 1997, évi CLIV, tv. munkakérét érintd
paragrafusai, kiemelten a betegek és az ellatok jogaira és
kdtelezetiségeire vonatkozdan.
» Az dltala végzett egészsegiigyi szolgaltatdst szabdlyozd jogszabdlyok
rendszere.
« A betegek mentélis és szomatikus dllapotdban bekovetkezett
valtozdsok, az egyes fogyatékossagok sajatossagai, azok betegszallitasra
vonatkozé kihatasai.
» Az etikai értékek jelentGsége, az egészségligyi etika alapelvei, a
Magyar Egészseéglgyi Szakdolgozdi Kamara Etikai kodexének tartalma.
+ A munka végzéséhez eléirt dokumentacid, a beteg adatainak
kezelésére és védelmére vonatkozd szabalyok.
| | * A kommunikacié fogalma, elemei, az észinte és hiteles kommunikacio
|
|

| feltételei.

* A kommunikdcio alapelvel, az egyes életkori csopartok eziranyd
jellemzéi, a problémamentes, vagy problémamegoldé kommunlkacio
madja, a kommunikacids zavarok jellemzéi.

» A beteg dllapotanak megfeleié kommunikdcié lényege.

* Az orvosi terminologia szabdlyai, a hallott szakmai nyelvi széveget
alapszintd megértése.

| A hazai egészségligyi elldtorendszer munkavégzéséhez fantos elemei,
a beutalasi rend.

* A feladat ellatdshoz szikséges kommunikacios eszkozok, a
forgalmazas szabalyai.

¢ A szamitdstechnikai eszkbzok hasznalata.

418, | Atananyagegyseg elvégzésér6lszdl6 | A tananyagegység elvégzésérsl nem keril kiadasra kilon igazolas.
igazolas kiadasanak feltétele(i): A 7.2. pontban meghatarozott feltétel{ek) teljesltése esetén a kepzés
| végen kerdl kiadasra a tanusitvany.

5. Csoportlétszdm

51 Maximdlis csoportiétszém:? (f8) 40 f6

2 76t rendszerd elekiranikus tdvoktetds esetén nem relevins

5
I\/I Papiralapti keprési program esetében o szakértd szignoja: -ﬁ\'“\
lektrontkusan mepszerkesy tetl képzes) program eseteben legalibb fokozott biztonsaga elektronikus alairasa.
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6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszer leirésa

fvalamint, ha a képzés szamankérést tartalmaz, akkor a szdmonkerés madja, potlas lehetdsége és annak modja, tovahba a
képzés befejezésének feltétele)

i T - - 3
6.1.2 El6zetes tuddsmeérés {diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott. _l

A képzésben résztvevd elérehaladasat képzés kozben fejlesztd értékelés keretében értékeljiik. A fejleszto
értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevék fejiddesét tdmogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az
oktatok tanulasszervezési feladatait segitse.

A képzés kizbeni fejlesztd értékelés modjai lehetnek: Visszakérdezes, Gyakorlati feladatmegoldas, Képzésben
résztvevé visszajelzésel, Beszélgetés, Feladatlap kitdltése, (6n)ellendrzd kerdesek.

A fejleszté értékelés nem tartalmaz szamonkeérést, nem tartozik hozza mindsités, a tanulasi és tanftési
folyamatokat szolgalja.

A képzéshez szAmonkérés (mérés) kapesolodik, mely a képzés befejezésének feltétele.

A szamonkérés a képzési programban meghatarozott tanulasi eredmények elérésének vizsgalatara iranyul, a
felndttképzd intézmaény szervezésében valdsul meg és a tanusitvany killitasanak feltétele. A szamonkérés a
képzés végén kerll megtartasra, feladatait, kovetelmenyeit és £rtekelési szempontjait a kénzé intézmény allitja
ossze 2 képzés céljanak és tartalmanak megfelelden.

1) A szdmankérés madja

A kepzes jellegéhez illeszkedéen, a képz6 intézmeny déntése alapjan az aldbbi szdmonkérési mddok egyikével |
vagy kombindacigjaval valosulhat meg: 1

irasbeli (pl. feladatsor, teszt, esszé, szamitési feladat),

szobeli (pl. tételhuzds, szakmai beszélgetes),
e gyakorlati {pl. feladatmegoldds, bemutatd, esettanulmiény feldolgozas),

» projektfeladat / portfolid (pl. énallé munka, beadandg, prezentacia).

2) Min&sitések

A szamonkérésen megszerezhetd mindsitések:
»  Megfelelt

= Nem felelt meg

A megszerezhetd mindsitésekhez tartozt kovetelményszintek:

e Megfelelt: legaldbb 51%-os teljesitmény
e Nem felett meg: 50% vagy az alatti teljesitmény

3) Patlas, javitds lehetbsége

s ,Nem felelt meg” mindsités esetén a szamonkérés egy alkalommal megismétethetd.
= Elmulasztott szdmonkérés egy alkalommal potolhatd.

A javitas és p6tlas id6pontjdt a képzd intézmény hatdrozza meg, lebonyolitdsa az 1)-es pontban lefrtakkal
azonos médon torténik.

| 4} A képzés befejezésének feltétele: a szamonkeérés (mérés) ,Megfelelt” mindsitésd teljesitése.

3 A képzési program 6.1. pontjobon o felndttkepzo intézmeény szervezésében megualdsuld értékeld rendszer kerdl bemutotdsro. A képesitd vizsgat nem o
képzd intézmeny szervezi és bonyolitjo. A szokképesités megszerzésére iranyult képesitd vizsgat o szokképzésr! s2610 térvény végrehajtdsdrol o 12/2020.
(W, 7.) Korm. rendeletben szabalyozottok szerint, vizgsgaztatdsi engedéilyel rendelkezi okkreditdlt szakkepzési vizsgakdzpont szervezhel. A képesitd vizsgo
megszervezéséher sziuksages feiterelek s o képesitd vizsgo vizsgotevékenységeinek részietes leirdso o képzési program eldzetes mindsitésekor hatalyos
programkoveteimeényber érhetk e,
6
I\/| Papiralapd képeési program escleben a szakerto szignoja: lZAh _

clekirunikusan megszerkeszlott képzési program esetében legalibb fokuzott biztonsagn elekironikus alairdsa.
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7. Aképzés zdrdsa

7.1.

A képzés elvégzésérdl 2616 igazolas
megnevezeése:

TANUSITVANY
2013, évi LXXVI]. térvény 13/8. §
11/2020. (. 7.) Karm, rendelet 22. § {1)

7.2,

A képzés elvégzésérdl szold
igazolas kiadasanak, a képzés
befejezésének feltétele(i):

A képés elvégzésérd! szolo tanusltvany kiadasanak feltétele(i):

* a képzésen valo részvétel - a képzésben résztvevével kitétt
felnottképzési szerz6déshen meghatarozott hianyzas mértekenek,
illetve a megengedett hidnyzas mértékének tullépése esetén a
képzésben részt vevt szemelyt érintd kdvetkezményeknek a
figyelembevételével,

» a felnittképz8 intézmeny szervezésében megvaldsuld szamonkéres
(mérés) Megfelalt mindsitésd teljesitése.

8. A képzési program végrehajtisahoz sziikséges feltételek

8.1.

Személyl feltételek:

» A képzési program tartalmahoz illeszkedd felséfoku végzettségd
oktato, vagy

» felséifoky végzettsegil és a képzés] program tartalmahoz illeszked &
legaldbb 3 eves szakmal tapasztalattal rendelkezd aktato, vagy

e 3 képzési program tartalmahoz illeszkedd kozépfokd végzettségl és a
képzési program tartalmahoz illeszkedo legaldbb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

o kizépfoku végzettségl és a képzési program tartalmahoz illeszkedd
legalabb 5 éves szakmai tapasztalattal rendeikezd oktatd, vagy

« legalabb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato.

8.2.

Személyi feltételek biztositésanak
mddja:

Az oktatot a képzS intézmény foglalkoztatja munkaszerz&déssel,
megbizasi szerzédéssel vagy az oktaté alkalmazasat bizonyitd mas
szerzddéssel vagy megéllapoddssal.

8.3.

Térgyi feltételek:

A képzésben résat vevs személyes jelenlétét igényld képzésl rész
esetén:

» A résztvevdk létszimanak megfeleld oktatdterem és a hozza
kapcsolddd berendezési targyak: (flipchart) tabla vagy kivetltd,
résztvevsi es oktatdi létszamnak megfeleld asztal és szék,

« laptop/személyi szamitogep, szaftverek, internetelérés.

A képzéshen részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényls, illetve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igénylS képzési rész esetén:

s intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitasdhoz szikséges
szamitastechnikai eszkbzok, Internetelérés, a képzési program
megvaldsitasahoz szlikséges szoftverek;

» képzésben résztvevd részérdl: a képzés elvégzéséhez résztvevol
oldalré! sziikséges szdmitistechnikai eszk&zdk {példdul laptop/szemelyi

szamitogép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és

internetelérés.
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clektronikusan megszerkesztelt képrést program eseteben logalibb fokozott bistonsagt elekironikus alalra_fa



Pannon Kinestar Kft
Engedélyszam: E/2020/000119

Képzési program
Beteghlsérd

Eszkozjegyzék:

» felszerelt betegszillitd gépkocsi

» immobilizacid eszkozei

« alsdsegélynyljtd doboz 9/9 - jraélesztési fantom (felndtt és gyermek)
+ oktatéd AED késziilék

« pgyszerd léglitbiztositas eszkdzei

s |élegeztetd ballon

= vérnyomasmerd, vércukormérd, pulzoximéter

s egyéni véddeszkozok

» 3 betegszallitasi tevékenység dokumentécidja

» veszélyes hulladék kezeléshez szikséges eszkbzék
= oxigénpalack, oxigén-maszk, rezervoar

8.4. Térgyl feltétetek biztositdsénak médja: | A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkozdk meglétét a [
felnGttképzd tulajdonjog, hasznilati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb |
hasznalatra iranyuld jogviszony, vagy mas megdllapodas alapjan
biztositja.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal megvaldsuls
jelenlétet igényld, illetve a képzéshen résztvevd személyes |elenlétét
nem igényld képzési rész esetén: a képzés elvégzéséhez résztvevdi
oldalrdl sziikséges szamitdstechnikai eszkdzbket és internetelérést a
képzésben résztvevl cajal eszkbzeként biztositja.

8.5, Aképzéshez kapcsolddd egyéb .

specilis feltételek: hliicspngk. |
8.6. A képzéshe:z kapcsoldd egyéb

spedidlis feltételek biztositdsanak -

mbdja:

3
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elekironikusan megszerkesziett képzési program esetében Iogaldbb fokozott biztonsdgu cleklronikus alairdsa,




Pannon Kincstar Kit
Engedélyszam: Ef2020/000113

Képzesi program
Betegkisérd

9. Az elBzetes mindsités ténye

Szakértd nvilatkozata: A képzési program eldzetes minbsftése megtériént,
] _
|
| Az elSzetes mindsités helye: Budapest
Az el6zeres mindsités ldSpontja: 2026. 05. 05.

Az elfzetes mindshést végzd felndttképzési
szakértd neve;

Padarné Matrahazi Noémi

Az eldzetes minbsitést véged felnfittképzési
szakértd nylivantartasi szdma:

Fs2/2020/000035

Feindttképzési szakérts aldirasa:

au\l&é N Kb

FelnStthképzd intéxmény képviselGiének
| aldlrasa:

L

J& 2.:3;7/2:4_ ”?/

9

Papiralap képzési program eseteben a szakerté szignoja:
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elektronikusan megszerkesztett képedsi program eselében legalabb fokozolt biztonsdgu elektronikus aliirdsa.




