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Felnbttképzd magnevezése és Pannon Kincstar Kft.
| 9 yszama. E/2020/000119
| Szakertsi megallapiasok

|

1 A képzési program tartaima megfele! a felndttképzeésrdl sz6l6 2013, évi LXXVIL. torvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél szolo thrvenynek és a szakképzesrd|
sZOl0 torvény végrehajtasard| szolo kormanyrendeletnek.

2 A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és madon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjeldit kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oidalszamozéssal van ellatva

Szakertbi vélemény kelte Budapest, 2026.06.22.
Feinbttképzési szakertd neve, | Padarné Matrahazi Noemi
nyilvantartasi szama F32/2020/000035

Felntitképzési szakértt
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KEPZESI PROGRAM

INGATLANKEZELO

PROPERTY MIANAGER
IMMOBILIENVERWALTER

PROGRAMKOVETELMENY Azowosi'rb szAMA: 10884001
A PROGRAMKGOVETELMENY MEGIELENESENEX DATUMA: 2021. JUuius 19.

A képzési program tartalma kizdrdlag a fejlécben szerepld képzd tulajdonat képezi, minden mddositas,
kozzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositas a képzé kifejezett hozzajarulasa nélkiil a 1999. évi LXXVI.
torvény a szerzdi jogrol és a Polgari Torvénykdnyv megsértését jelenti.

1 ﬁ.
M Papiralapil képzési program esetében a szakértd szigndja: ___ kh

elektronikusan megureckeszlett képzési program esetben legalabb fokozott bivtonsagn elektronikus alairasa.
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KEPZESI PROGRAM

1. A képzési program alapadatai

1.1

Kép2és megnevezése:

Ingatiankezeld

112,

Képzés angol nyelv(i megnevezése:
(Title of training)

Property Manager

113,

Képzés német nyelvil megnevezése:

{Tite! der Aushildung}

Imnmobilienverwalter

12

A képzés célja:

A képzés célja, hogy a résztvev8k a tanuldsi folyamat sordn elsalatitsik az
Ingatlankezeld szakképesités megszerzéséhez szikséges Ismereteket és
kompetenciakat, valamint képesek legyenek azok alkalmazasara.

13.

A képzés célcsoportja:

A képzés célcsoportjat jelent] minden olyan személy, aki a képzési
programmal etérhets ismeretek és kompetencidk megszerzését tdzte ki
eélként maga elé,

A képzés soran megszerezhetl
kompetenciak:

» Vallalkozoi ajaniatot készit a fenntartasi, kezelési feladatok ellétdsara, a
felelésségi rendszerek kidolgozadsdval.

* Kiértékeli az ingatlan jogi helyzetét, javaslatot kész(t a szikséges
valtortatasok dtvezetesére.

» Flemzi az adott ingatlanra vonatkozd épitesi jogi el@irasokat és koveti a
valtozasokat.

s Kiértékeli az ingatlannal kapesolatosan rendelkezésre allé mészaki
dokumentaciot és miiszaki adatokat, helyszini felméréseket és
ellendrzéseket végez, biztositja az adatak helytallésagat, dokumentalja a
valtozasokat.

« Felismeri az ingatian épitészeti jellemzdit, adottsdgait és értékeit, az
ingatlan diagnosztikai szemrevételezésével — szikség esetén killsé
szakértd bevonasdval ~ feitarja és azonositja a lathatd és nem lathato
hiba és veszélyforrdsakat, ezeket elemzl.

» Ellendrzi és biztositja a gépészeti és villamossdgi rendszerek
jogszabalyoknak és a valésagnak megfeleld dokumentaltsagét, és azak
megfeleld dllapotat.

¢ Jzemelteti a tliz-, vagyon- és kbrnyezetvédelmi rendszereket és
ellendrzi azok szabalyos mikodesét. Ellendrzi és biztositja a megfeleld
dokumentaltsagot.

» Megtervezi és lebonyolitja az ingatlan epitészeti és gepészeti
elemeinek tervszerd karbantartédsat és felujitdsat.

s Kapcsolatot tart a kdzmiiszolgaltatokka!, ellendrzi és elemzi az
elszdmolasokat. Szervezi és iranyitja az ingatlan Gzemeltetésében
résztvevo partnerek munkajat.

« Modellezi az ingatlan hasznositasdnak lehetséges mddozatait,
Kiszamitja az azokhoz kapesclodé gazdasdgi €s pénzligyi mutatokat,
megtérlléseket, kockdzatokat, valamint az épiilet ciklus idejének és a
beruhazasl, illetve falijitasi kditségek megtérilésének idejét. Elkésziti a
hasznaositasi, befektetési javasiatot.

s Kozremilkddik a bérléi portfalio asszeallitasdban, a piac

2

Papiralapu kiépzesi program eseteben a szakérts szignoja: 'TLQ.&., ;

clektrorukusan megszerkes/tett képzis program esetében legalabb fokozott biz tonsagu elektronikus alatrasa.
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szegmentalasban, bérl6megtartasi és vonzdsi stratégidkat dolgoz ki.

» Elkésziti a bérlai szerz6déseket, megfelelé dokumentdlas mellett atada
a birtokot és biztositja a kapcsolattartast a bérldk részére.

s Gondoskodik a bérlGkkel valo elszamolas dokumentalasarol, a szamlak
kibocsatasarol. Nyomon kdveti a befizetéseket és intézkedik a
kiveteléskezelés terén.

= Megfeleld id&kézinként terveket, valamint riportokat, elszamolasokat,
elemzéseket készit az ingatlannal kapcsolatos bevételekrél és
kdltségekrsl, a tervek teljesiilésérdl.

« Kgveti az ingatlannal kapcsolatos technikai és szervezeti struktara
fejlédesi iranyait, elemzi a lehetséges technoldgiai vagy
folyamatszervezési fejlesztések mdszaki és gazdasagi hatdsait.

« Megtervezi és biztositja az ingatlankezelés és Gzemeltetés folyamatait
az egymasra éplld és pdrhuzamos feladatok egylttes kezalésével.

* Képes elldtni az office szolgaltatasokat és elldtni a2 épulet technologiai,
biztonsagtechnikai feliigyeletét és |&tesitménygazdalkodasi feladatait.

2. A képzéshe valé bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1 Iskolai végzettség: érettsegi
2.2, Szakmal elGképzettség: tarsashazkezels szakképesités
2.3. Szakmai gyakorlat: nem szikséges
24, Egészségligyi atkalmassag: nem sziikséges
2.5, El&zetesen elvdrt ismeretek: -
2.6. Egyéb feltételek: -
3, Tervezett képzésiidd
3.1 | Aképzés braszama: 240
3.2, Megengedett hidnyzds mértéke: 20%
4. A képzés tananyagegységei
A képzés tananyagegységeinek megnevezése: Oraszdma:
4.1. ingatlankezel§ 240
3
I\/I Papiralapi képzesi program esetében a szakeérto szignoja: gg o

clektronikusan megszerkesztett képzdsi program esetében legalabb fokozott biztonsdgu elektronikus aldirasa.
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4.1, Tananyagegyseg

4.1.1.

Megnevezése:

ingatlankezeld

4.1.2.

Célja:

Atananyagegység célja, hogy a résztvevik a tanulési folyamat sordn
elsajdtitsdk az Ingatlankezel§ szakképesftés megszerzéséhez szikseges
ismereteket és kompetencifkat, valamint képesek legyenek azok
alkalmazasara.

413.

Megvaldsitdsa soran alkalmazott
munkaformak:

A képzéshen részt vevs — személyes vagy interaktiv €s tavolléti
kapcsolattal megvaldsuld — jelenlétét igénylé kontaktdrds, egyéni vagy
csoportos képzés munkaformil lehetnek: frontélls oktatds, egyéni
feladatmegoldas, csoportos munka, kooperatlv csoportmunka.

A képzésben részt vevs személyes jelenlétét nem igénylS &nalld
tanulas (tavoktatas) munkaformadi lehetnek: tavoktatasi tananyagba
épitett irdnymutatas, iranyitott tanulds, e-learning, digitdlis platformen
vald tananyagfeldolgozas, egyéni feladatmegoldas.

414,

Megvalsitdsa sordn alkalmazott
képzésl modszerek:

A tananyagegység/modul/képzésl rész/témakir tartalmanak,
jellegének, a megvaldsitas sorén alkalmazott munkaformanak,
valamint a csoport vagy az egyén igényeinek megfelelden a médszerek
a kovetkezdk lehetnek: elGadas, magyarazat, szemléltetés,
megbeszelés, rendszerezés, megfigyelés, egylttes és énallo tananyag
feldolgozas, csoportos feladatmegoldés, gyakorlati feladatok
megoldasa, projektmadszer, feladatlap kitsltése, irdsbeli felelet, hazi
feladat, tavoktatasi tananyag és tananyagba épitett iranymutatas.

415.

Oraszéma:

240

416

Beszdmithatd draszama:*

120

417.

Tartalma:

» A jovedelemtermeld ingatlanok kezelési sajatossagai, az adott
tngatlantipushoz kapcsolod dologi és katelmi jogi szabalyok, a
szerzBdeskstes folyamata.

s Az ingatlannal sszefiiggs polgari jogi szabalyok, a lakastorvény és
tarsashazi tiirvény. Az épitett karnyezet alakitasarol és védelmérdl szalé
térvény, az Orszagos Telepiilésrendezési és Epitési Kévetelmények
(OTEK), a helyi dnkormanyzati szabdlyozds, az ingatlannyllvantartasi
szabalyok.

s Az épitési jogi szabélyozasi szintek és az atkalmazandd jogszabalyok
azonositasa.

« A miiszaki dokumentacio adattartama, jelzései, a tényleges helyzet és
a dokumentacio eltérései.

» Az ingatlanok statikai és épitészet] jellermzoi. Az épliletszerkezetek és
szakipari szerkezetek. Az ingatlanokndl atkalmazandd terletszamitasok
és mérdszamok.

e Az épliletek alapvetd gépeszeti és villamossagi rendszerel, ideértve a
megujuld energidk is.

» Az élet-, tlz-, vagyon-, érintésvédelmi és egyéb, a biztonsagos
miikidést szabalyozo elirdsok.

s Az épiiletek, épiiletszerkezetek élettartamara vonatko2é, valamint a
sziikséges éplletdiagnosztikai alapismeretek. A karbantartas és a
diagnosztizal jellemzdk veszélyeztetettség szintje szerinti rangsorolasa.

' Kontgktoroto! eftérd munkaforma alkaimozdsa esetén, ho az o képzés draszomaba bessamithato, egyéh esetben nem relevins.

M

“ Phan
Papiralapu kepzesi program esetében a szakértd szignofa: ;

clektronikusan megszerkesziilt képudsi pragram esetdben legalabb fnkozott biztonsagu elektronikus alairasa.
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= A kBzmiszolgdltatdk elszdmaldsi tételeinek beazonositasa,
dokumentumai, a kéitségoptimalizacid lehetdsége.

e Az ingatlanpiaci (keresleti-kindlati) jellemzék és szegmentalasi
lehetiségek, valamint az alapvetS mikrogazdasagi folyamatok. Az
ingatlanok alapterileténé! hasznalatos mérdszamak. Az ingatlanokkal
kapcsolatos pénzlgyi, illetéki és adozasi el8irasok. Az ingatlanprojekt
gazdasdgossdganak és megtériilésének kiszamitasi madja.

» Az adott ingatlan bérlés Utjan térténd hasznositasanak megfeleld
mdadja. Az ingatian bérleti szerzédések, valamint a kapcsolddo
dokumentumok tartalma és értelmezése.

* A szamlazasi es elszdmolasi szabdlyok, valamint a kovetelések
behajtasara vonatkozo lehetdsegek.

s Az alapvetd gazdasdgi, pénzigyi és szamviteli szabalyok.

* Az iij technikak felismerése és azonositdsa, a technolagidk
bevezetésének lehetdségei és hatdsai,

» Az ingatlankezelés és Gzemeltetés dsszetett feladata.

» Az integralt épiiletfellgyelet fogalma és az ingatlan office ésa
problémakezelési megoldasok.

« A képesits vizsgdhoz szikséges (a keépesits vizsgara bocsatas feltétele)
prajektfeladat (Ingatlankezelés alap]ai zarodolgozat) kbvetelmenyei.

4,1.8. | Atananyagegység elvégzésérslszold | Atananyagegység elvégzésérdl nem keril kiadédsra kiilén igazolds.
igazolas kiadasanak feltérele(i): A 7.2. pontban meghatdrozott feltétel{ek) teljesitése esetén a képzés
végén ker(l kiaddsra a tanusitvany.

5. Csoportlétszdm

5.1 Maximalis csoportlétszam:? (f6) 40 f5

6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékeld rendszer leirdsa

{valamint, ha a képzés szamonkérest tartalmaz, akkor a szamonkérés modja, potlds lehetdsége és annak mddja, tovabba a
képzés befejezésének feltétele)

6.1.3 | El6zetes tuddsmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevd elSrehaladésat képzés kiszben fejlesztd értékelés keretében értékeljiik, A fejlesztd
ertékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlddését tdmogassa, a tanulasi igényeket pontositsa, az
oktatok tanulasszervezési faladatait segitse.

A képzés kizbeni fejlesztd értékalés madjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldés, Képzésben
I resztvevo visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitéltése, (Gn}ellendrzd kérdések.

| A fejleszté értékelés nem tartalmaz szamonkérést, nem tartozik hozza mindsités, a tanuiasi és tanftasi

folyamatokat szolgalja.

A képzéshez szimonkérés {mérés) kapcsolodik, mely a képzés befejezésének feltétele.

% Zart rendszery elektronikus tavoktatas esetén nem relevans.

7 A képrési program 6.1. pontjabon o felndttképzé intézmény szervezésében megvaldsulc érteékeld rendszer kerli! bernutatdsra. A képesitd vizsgdt rem o
képzdi intézmény szerveri és bonyolitio. A szakképesités megszerzésére ironywld képesits vizsgdt o szokképaésrd! sz6lo t8rvény vegrehajtdsarol o 12/2020
(Il 7.7 Korm. rendetetben szabilyorottak szerint, vizspazeotosi engedéilyel rendelkez6 ahkreditdit szokképzési vizsgakazpont szervezhet. A képesitd
vizsgéhoz Projektfeladat is kapesolddik, mely o képesit vizsgdra bocsdtds feltétefe: o vizsgdzonok Ingatlankezelés alapjai
zdrodolgozatot kell keszitenie 65 @ képesitd vizsga iddpontja eldtt legaldbb 30 munkanappal kordbban be kell nydjtani a vizsgekdzpont
szomdra eldzetes drtékelésre. A képesitd vizsgo megszervezdséher szikséges feitételek és a képesitd vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdso o
kepzési progrom eliizetes mindsitésekor hatdlyos programkdvetelményben érhetdk el.

5
M’ Papiralapi képzési program esetében a szakértd svignoja: -ﬂﬁh :
olektronikusan megszerkesziett képzési program esotében legalabb fokazott biztonsagn elektronikus alaicasa.



Pannon Kincstar Kft. Képzési program
Engedelyszam: E/2022/000158 tngatiankezeld

A szimonkerés a képzési programban meghatarozott tanulasi eredmények elérésének vizsgalatara iranyul, a |
| felnSttképzd intézmeény szervezésében valosul meg és a tanusitvany kiallitasanak feltetele. A szamonkérés a

képzés végen kerll megtartasra, feladatait, kovetelmeényeit és értékelési szempontjait a képzd intézmény |

allitja dssze a képzés céljanak és tartalmanak megfelelden.

i 1) A szémonkérés médja

| & képzés jellegehez illeszkedden, a képzd intézmény déntése alapjan az aldbbi szimonkerési médok egyikével
vagy kombingcigjaval valésulhat meg:

s irasheli {pl. feladatsor, teszt, esszé, szamitasi fetadat),

s szébeli (pl. tételhlzds, szakmai beszélgetés),

s gyakorlati (pl. feladatmegoldds, bemutatd, esettanulmany feldolgozas),
# projekifeladat / portfolio (pl. 6rédlld munka, beadando, prezentacid).

2) Mindsitések
A szamonkérésen megszerezhetd mindsitések:

o Megfelelt
¢ Nem felelt meg

A megszerezhetd minfsitésekhez tartozd kovetelményszintek:

s Megfelelt: legaldbb 515%-0s teljesitmény f
s Nem felelt meg: 50% vagy az alattl tellesitmény |

3} Potlas, javitas lehetsége

e ,Nem felelt meg” mindisités esetén a s2zdmonkeérés egy alkaiommal megismételhetd.

l e Elmulasztott szamonkérés egy alkalommal pétolhatd.

| AJavitas és potlds idSpontjst a képzd intézmény hatarozza meg, lebonyolitdsa az 1)-es pontban leirtakkal
azonos méden torténik.

| 4) A képzés befejezésének feltétele: a szamonkéres (mérés) ,Megfelelt” mindsitési teljesitése.

7. A képizés zarasa

7.1. | A képzés elvégzésérsl s2616 igazolds | TANUSITVANY

megnevezése; 2013. évi LXXVIL. torvény 13/B. §
11/2020. (1. 7.) Korm. rendelet 22, § (1)

7.2. A képzés elvegzésérs| szolé A képzés elvégzésérdi sz6lé tandsitvany kiadasanak feltetele(i):
igazolas kiadasanak, a képzés * a képzésen valo részvétel - a képzésben résztvevdvel kbtott
befejezésének feltételefi): felnéttkapzési szerzédésben meghatirozott hidnyzds mértékének,

illetve a megengedett hidnyzas mértékeének tullépése eseténa
képzesben részt vevé személyt érintd kdvetkezményeknek a
figyelembevételével,
» a felnéittképzo intézmény szervezésében megvaldsuld s2amonkérés
(mérés) Megfelelt mindsitésy teljesitése,
8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1. Személyl feltételek: « A képzési program tartaimahoz ilteszkedd felséfoku végzettségd
oktato, vagy
e felsafoky végzettségd és a képzési program tartalmdhoz illeszkedd

6
I\/I Papiralapy képeési program esetében a szakerto s2ignoja ﬁm\h A

elektronikusan megszerkesziett képadsi program esetében legalabb fokozott biztonsdgi clektronikus alairdsa.
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legalabb 3 eves szakmaij tapaszialattal rendelkez6 oktato, vagy

* a képzési program tartalmahoz illeszkedé kizepfoku végzettsegiies a
képzési program tartalmahoz illeszkedd legalahb 3 éves szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

» kézépfoku végzettségl és a képzési program tartalmahot illeszkedd
legaldbb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkezd oktato, vagy

= legalabb 10 éves, a képzési program tartalmahoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezd oktatd.

B.2. Személyl feltételek biztositasanak Az oktatdt a képzd intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
madja: megbizasi szerzédeéssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyitoé mas
szerzddéssel vagy megéllapodassal.

8.3. Térgyi feltételek: A képzésben részt vevd személyes jelenlétét igényls képzési rész
esetén:

s A résztvevok létszamanak megfeleld oktatdterem és a hozza
kapcsolodd berendezési targyak: {flipchart) tabla vagy kivetitd, tanulai
s tanari létszamnak megfeleld asztal és szek,

* laptop/személyi szadmitogép, szoftverek, internetelérés,
telekommunikacids eszkdzok.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolatial
megvalésuls jelenlétét igényls, llletve a képzésben résztvevd
személyes jelenlétét nem igényif képzési rész esetén:

» intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitdsahoz szikséges
szémitastechnikai eszk&z8k, internetelérés, a képzési program
megvaldsitasahoz sziikséges szoftverek;

* kbpzéshen résztvevd részérdl: a képzés elvégzésehez résztvevdi
oldalrdl szitksépes szamitastechnikai eszktizok (példdul laptop/személyi
szamitogép/tablet/ckostelefon, mikrofon, webkamera) és
internetelérés,

A képzéshez szikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
felnéttképzd tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyeb
hasznalatra irdnyuld jogviszony, vagy mas megallapodas alapjan
biztositja.

A képzésben részt vevd interaktfv és tavolléti kapesolattal megvaldsuld
jelenletét igényld, illetve a képzésben résztvevs személyes jelenlétét
nem igényld képzési rész esetén: a képzés elvégzésehez résrtvevoi
oldalrdl szilkséges szamitdstechnikai eszkdzoket és internetelérést a
képzésben résztvevd sajit eszkbzeként biztositja.

84. Térgyi feitételek biztositAsanak modja:

8.5. A képréshez kapcsolddd egyéb

specidlis feltételek: Nincsenek.

8.6. A képzéshez kapcsoltdd egyéb
specialis feitételek biztositasanak =
maédja:

7
M Papiralapi képzcési program esetébon a szakerto szignoja: .!L

elekbranikusan megszerkesztett képzést program esetiben legaldbb fokozott biztonsag elekironikus aldirdsa.



Pannon Kincstar Kft.
Engedelyszam: E/2022/000158

Képzésl program
Ingatlankezeld

9. Az elfzetes mindsités ténye

Szakértd nyilatkozata: A képzési program eldzetes mindsfiése megtdrtént.
Az elfzetes mindsités helye: Budapest
Az elfzetes mindsités idSpontja: 2026.06.22.

Az elfzetes mindsitést végz felndttképzés!
| szakértd neve:

Padarné Matrahdzi Noémi

|
| Az elSzetes minfsftést végz6 felndttképzési

szakérts nyilvintartsi széma: FSg/aug e0e0ss

| FelnSttképzés! szakérts aldirdsa: W ‘
Midad Natdd: e

' Felnbttképzé intézmény képviselGjének /\ / ("/7") T %

aldfrdsa: LD k ches
L = -

8
I\/I Tapiralapu képrési program esclében a szakérts szigndja: m& ;

elektronikusan megszorkesztett képzési progrant esetdben legalabb fokazott biztonsagl elektronikus alamasa.




